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1ESPE Toulouse Midi-Pyrénées -Université Toulouse Jean Jaurès (ESPE Toulouse, UMR-EFTS,

SFR-AEF) – ESPE Toulouse Midi-Pyrénées – ESPÉ DE TOULOUSE 56 avenue de l’URSS 31078
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Résumé

Contextualisation
Le terme de confiance est introduit en 2013 dans le référentiel des compétences des en-
seignants (BO 25 juillet 2013) : il est prévu pour le professeur d”’ installer avec les élèves
une relation de confiance et de bienveillance ”.
Objectif
Cette communication s’attache à étudier la relation de confiance entre élèves et enseignants,
en donnant la parole aux élèves, dans le cadre de la didactique clinique, articulant didactique
et clinique psychanalytique.

Théorie

Apprendre consiste à prendre le risque de ne pas se contenter de ce qui est su mais d’aller
vers l’inconnu.
Quelle place a la confiance enseignant-élève dans cette prise de risque que constitue le fait
d’apprendre, notamment pour des élèves en difficulté ? Quelle place pour le savoir dans la
construction de la confiance entre enseignants et élèves ?
Traiter la relation de confiance dans le cadre de la didactique clinique permet de renouveler
l’étude des relations entre élève-enseignant et savoir au cœur de l’interaction didactique.
L’épreuve de l’enseignement a été étudiée pour des enseignants. Étudier l’épreuve du point de
vue des apprenants est une nouvelle piste pour explorer le sens de l’épreuve de l’apprentissage,
les choix opérés par l’apprenant et la question du transfert entre élève et professeur.

Question de recherche
Que disent les élèves de cette relation de confiance avec les enseignants prescrite par les
textes officiels ?

Méthodologie
Le lycée professionnel a été choisi dans la mesure où il accueille des publics en difficultés
d’apprentissage.
Trois élèves ont participé à un entretien d’une durée de 45 minutes environ. Nathan et Théo
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sont des élèves de 1ère en filière industrielle. Nathan prépare un Bac Pro Étude et Définition
de Produits Industriels, Théo prépare un Bac Pro Systèmes Électroniques Numériques et
Barbara est en Terminale en filière Hôtellerie en Commercialisation et services en restaura-
tion.

Résultats
Dès la première question, les élèves témoignent de leur expérience d’une relation de confiance
avec des enseignants.
Il est question de relations humaines sans limiter l’élève à sa dimension cognitive : ” c’est
plus humain ” (Théo) ; ” elle nous voit pas comme des élèves ” (Barbara) ; ” comme une
personne vivante quoi on n’est pas des machines ” (Nathan).
Dès le début de l’entretien, les élèves associent la confiance avec la question de la transmis-
sion. L’enseignante digne de confiance est pour Barbara celle qui par sa présence attentive
facilite les apprentissages : ” elle nous apprend plus de choses si on l’écoute elle va nous
expliquer tout comme on doit faire si on comprend pas elle va nous expliquer jusqu’à qu’on
comprend elle sera là pour nous ”.

La didactique clinique me permet de travailler la question du savoir en jeu et de la sub-
jectivité des protagonistes de la relation didactique au travers du concept de rapport à
l’épreuve. Ma rencontre avec une équipe pluridisciplinaire (sciences de l’éducation, philoso-
phie, psychologie) m’a amené à réorienter ma réflexion en incluant la notion de confiance
dans le cadre des relations professeurs-élèves. Je chercherai à comprendre comment nous
composons avec cette multiréférentialité.
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