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Résumé

Cette communication mettra l’accent sur l’éclairage particulier que donne la recherche bi-
ographique en éducation aux recherches sur le savoir d’expérience. Elle apporte une nouvelle
inspiration et trace de nouveaux chemins de recherche dans les domaines de la formation des
adultes et du développement professionnel des acteurs.
Le cadre de la recherche :

La communication s’appuie sur une recherche de terrain ayant conduit à l’examen du pro-
cessus de construction du savoir d’expérience professionnelle des encadrants techniques des
chantiers d’insertion et dont la particularité est d’exercer un métier pour lequel ils n’ont
pas préalablement été formés. Le savoir d’expérience est analysé en tant que savoir qui
s’acquiert dans la pratique. Le cadre conceptuel fait appel à des concepts issus du courant
socioconstructiviste pour définir le savoir d’expérience du point de vue de la subjectivité
(Alheit & Dausien, 2002 ; Delory-Momberger, 2005), de la construction sociale et du con-

texte (Sch́’utz, 1987 ; Mezirow, 2001 ; Roelens, 2003). Les questions spécifiques qui ont
guidé notre investigation sont : l’encadrant a-t-il conscience de construire un savoir dans le
cadre de sa pratique? Si oui, comment dit-il le construire ? Quel sens donne-t-il à son savoir ?

La méthodologie de recherche :

Nous avons proposé aux participants de participer à une démarche collaborative de recherche.
Le dispositif d’investigation proposé s’est constitué de deux outils donnant une large place à
la narrativité : des récits de pratique puis des entretiens en groupe. L’analyse se fonde sur
le point de vue des participants. Les données recueillies ont été examinées selon la stratégie
de l’analyse thématique en continu. La théorie du schéma d’action de Heinz (2000) a servi
de grille pour l’interprétation des données.

Les résultats :

L’examen des données recueillies indiquent que les encadrants construisent effectivement
leur savoir dans la pratique. L’analyse des données révèle que le savoir d’expérience des en-
cadrants est un savoir contextualisé et qu’il se construit dans la pratique selon quatre formes
d’agir : l’agir stratégique, l’agir progressif, l’agir avec prise de risque et l’agir attentiste.
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On verra à travers cette recherche que le paradigme biographique permet de réhabiliter
l’expérience - devenue hélas un produit jetable dans de nombreux domaines - en permettant
de trouver des outils pour rendre compte de ses modalités de construction et favoriser son
développement et son partage. Aborder l’expérience sous l’angle de la recherche biographique
permet de dépasser les cadres traditionnels de l’analyse du parcours, de l’expérience et de la
formation des adultes pour en examiner les tenants et les aboutissements épistémologiques,
politiques, méthodologiques et éthiques que nous développerons.
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